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A Confederação Nacional dos Trabalhadores em Turismo e Hospitalidade (Contra-
tuh) realizou, em Brasília (DF), o VIII Congresso Nacional da entidade.

Presidente do Sindicato dos Trabalhadores e Profissionais de Turismo do Estado do 
Rio de Janeiro (Sintur), Maria Rosalina Gonçalves (Rosa) foi reconduzida à diretoria exe-
cutiva na área de Turismo e Casas de Diversões.

Na foto acima, a entrega do certificado à presidente Rosa, pelo presidente da Confe-
deração Nacional dos Trabalhadores nas Indústrias de Alimentação e Afins (CNTA), Ar-
tur Bueno de Carmago, é assistida (da direita para a esquerda) pelo senador Paulo Paim 
(PT-RS), pelo diretor financeiro da Confederação Brasileira de Aposentados e Pensionistas 
(Cobap), Nelson de Miranda Osório, e pelo presidente da Nova Central José Calixto Ramos.
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O Sindicato dos Trabalhadores e 
Profissionais de Turismo do Esta-

do do Rio de Janeiro (SINTUR) está de-
senvolvendo um Banco de Currículos 
online, um projeto que visa disponibi-
lizar para as empresas cadastradas os 
dados dos trabalhadores que buscam 

oportunidades de emprego. 
Além de promover a reinserção de 

profissionais no mercado de trabalho, 
o projeto visa contribuir com o meio 
ambiente, reduzindo o uso de papéis 
e, consequentemente, o número de ár-
vores derrubadas. 

Tendo como base o Relatório Anu-
al de Informações Sociais (Rais), 

a Confederação Nacional dos Traba-
lhadores em Turismo e Hospitalidade 
(Contratuh) divulgou uma pesquisa 
do Dieese que aponta o crescimento 
de sua base de trabalhadores, por se-
tor de atividade econômica.

A análise indica que as agências de 
turismo cresceram de 51.647 em 2008 
para 64.516 em 2011. Já os operado-
res turísticos, de 1.684 para 2.843 no 
mesmo período. No quesito região, 
o Sudeste concentra maior número 
de trabalhadores (57,8%) com 36.661 
agências e 1.275 operadores.

Presidente é empossada em 
congresso da Contratuh

SINTUR cria projeto para inserir 
trabalhadores no mercado

Pesquisa:

confederação sinaliza 
crescimento do setor

Região Sudeste é a que mais 
se destaca com 57,8% de 

trabalhadores

Informativo do Sindicato dos Trabalhadores e Profissionais
de Turismo do Estado do Rio de Janeiro
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A partir da publicação da Resolução Normativa da ANS, passam a valer as novas regras 
de manutenção dos planos de saúde para funcionários aposentados e demitidos. 
Terá direito ao benefício o ex-empregado demitido sem justa causa que tiver contri-

buído no pagamento do plano de saúde empresarial.
Os aposentados que contribuíram por mais de dez anos podem manter o plano pelo 

tempo que desejarem. Quando o período for inferior, cada ano de contribuição dará direito a 
um ano no plano coletivo depois da aposentadoria. Já os demitidos poderão permanecer no 
plano por um período equivalente a um terço do tempo em que foram beneficiários dentro 
da empresa, respeitando o limite mínimo de seis meses e máximo de dois anos.

A norma definiu que as empresas poderão manter os aposentados e demitidos no mes-
mo plano dos ativos ou fazer uma contratação exclusiva, sempre mantendo as mesmas con-
dições de cobertura e rede do plano dos ativos. No entanto, se todos estiverem no mes-
mo plano, o reajuste será o mesmo para empregados ativos, aposentados e demitidos. Caso 
contrário, os beneficiários continuarão protegidos, já que o cálculo do percentual de reajuste 
tomará como base todos os planos de ex-empregados na carteira da operadora. O objetivo é 
diluir o risco e obter reajustes menores.

A portabilidade especial também está prevista na norma. Durante o período de manu-
tenção do plano, o aposentado ou demitido poderá migrar para um plano individual ou 
coletivo por adesão sem ter de cumprir novas carências.

A Diretoria

Resolução da ANS impõe novas 
regras para planos de saúde

EDITORIAL

Caça Palavras
MULTAS – calculadas em 10% sobre o saldo salarial, na hipótese de atraso de paga-
mento de salário até 20 dias, e 5% por dia no período subsequente.
TRANSPORTE – as empresas devem adiantar o valor das despesas de transporte para 
a prestação de serviços externos. Quando houver despesa excedente ao estimado, o 
ressarcimento deve ser em até 24 horas.
CARTEIRA de Trabalho – o empregador dará, ao trabalhador, recibos da RETENÇÃO 
da CTPS e outros documentos para as anotações de promoção, reajuste de salários e 
a função exercida. A retenção não poderá ser por mais de 48 horas.
GARANTIA de EMPREGO – o empregado afastado por motivo de doença tem 
garantia de emprego ou salário por 30 dias após o término da LICENÇA previdenciária, 
desde que o afastamento seja por prazo superior a 30 dias, ressalvados o caso de justa 
causa e contrato temporário.
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COOP. DE TRAB. EM PSICOLOGIA DO RJ – isenção da 
taxa de inscrição e descontos em consulta – Av. Nossa 
Sra. de Copacabana, l95 – sala 9l6 – Copacabana  – 
atende diversos bairros. Tel.: 2542-6545. 
ESCOLINHA DE VÔLEI DE PRAIA COBRA D´AGUA – 50% 
desconto – Rua Dois de Dezembro (Praia do Flamengo). 
Tel.: 9469-5928 e 2265-4534. 
HOTEL DA CACHOEIRA LTDA. – l5% desconto na baixa e 
l0% na alta temporada –Estr. das Três Cachoeiras, 60 – 
Penedo – RJ. Tel.: (024) 335l-ll80 - Fax (024) 335l-l254.
IBMR CENTRO UNIVERSITÁRIO – 20% de desconto para 
os associados e dependentes nas mensalidades em to-
dos os cursos. Tel.: 2557-0001 – www.ibmr.br. 
REJANE DE SOUZA FARIA – DENTISTA – 30% desconto, 
inclusive para dependentes e indicados.  Rua Treze de 
Maio, 23, sala 723 – Centro – RJ – Tel.: 2240-3146.
Sindetur – Curso de Inglês Come Aboard – desconto de 
30%  nas aulas na sede do Sindetur. Tel.: (21) 2232-
1611 – www.sindetur-rj.com.br
UNIVERSIDADE CÂNDIDO MENDES (UCAM)– 30% de 
desconto nos cursos oferecidos pelo Instituto de Turismo 
e Entretenimento/ITE – Rua da Assembleia, 10/616 - 6º 
andar. Centro - Informações: Alexandre ou Clarissa 3543-
6452/3543-6456/3543-6457 – www.ucam.edu.br/ite    
“É obrigatória a apresentação da carteira 
de associado para utilizar os convênios. 
O Sintur lembra que a impressão é gra-
tuita, bastando você digitalizar ou trazer 
na sede uma foto 3x4”

CONVÊNIOS

EXPEDIENTE
Rua Sete de Setembro, 98 - Cob. 1 e 2

Centro - CEP 20050-002 - Rio de Janeiro - RJ
Tel.: (21) 2509-0892 / Telefax (21) 2507-0687

E-mail: sintur@sintur.org.br   •   www.sintur.org.br
Sintur Notícias é o Informativo do Sindicato dos Trabalhadores e 

Profissionais de Turismo do Estado do Rio de Janeiro.
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Com o objetivo de traçar o plano 
de ações para os próximos cinco 

anos e dar posse à diretoria eleita para 
o quinquênio 2012/2017, a Confede-
ração Nacional dos Trabalhadores em 
Turismo e Hospitalidade (Contratuh) 
realizou, em Brasília (DF), o VIII Con-
gresso Nacional da entidade.

O encontro, onde Moacyr Rober-
to Tesch Auersvald foi reconduzido à 
presidência da entidade, contou com a 
presença de autoridades como o sena-
dor Paulo Paim (PT-RS). Na ocasião, a 
Contratuh assinou um termo de con-
vênio e cooperação com a União dos 
Trabalhadores de Turismo, Hoteleiros 
e Gastronômicos da República Argen-
tina (UTHGRA) e a Regional Latino-
-Americana (UITA) para o incentivo 
ao turismo e ao trabalho decente, bem 
como a promoção de políticas públi-
cas para o setor.

Presidente do Sindicato dos Traba-
lhadores e Profissionais de Turismo do 
Estado do Rio de Janeiro (Sintur), Maria 
Rosalina Gonçalves (Rosa) foi recondu-
zida à diretoria executiva na área de Tu-
rismo e Casas de Diversões.

Confederação empossa diretoria
em seu VIII Congresso

Diretores e representantes de 
entidades filiadas marcam 
presença no congresso

Presidente Rosa integra a 
diretoria eleita

• O Arpoador, na Zona Sul, foi o ponto 
turístico escolhido pela Prefeitura do Rio 
para instalar o primeiro código de barras 
que, talhados nas pedras portuguesas, 
permite o acesso, através de celulares e 
tablets, à informações sobre a história 
do bairro. A iniciativa faz parte do Pro-
jeto QRio que prevê, até o final do ano, 
a instalação de códigos de barras bidi-
mensionais em outras 29 atrações turísti-
cas da cidade, dentre elas Lapa, Praça 

Tiradentes, Leme, São Conrado, Jardim 
Botânico e Leblon.

• Pesquisas realizadas pela Embratur in-
dicaram a insatisfação de turistas com as 
tarifas dos hotéis. A notícia foi dada pelo 
presidente Flávio Dino em um telejornal. 
Segundo Dino, a Embratur pretende es-
timular “meios alternativos de hospeda-
gem e construção de mais hotéis”. Ele 
afirma, ainda, estar de olho também nos 
preços das passagens aéreas. A ideia é 
abrir a aviação doméstica para empre-

sas sul-americanas e ibéricas. Segundo 
nota divulgada no jornal Extra de 30 de 
janeiro, a empresa de turismo identificou 
diárias 39,3% mais caras para a Jornada 
da Juventude. 

• Por outro lado, a Rio Negócios anun-
ciou o crescimento em 10% da oferta de 
assentos em vôos internacionais para o 
Rio desde janeiro de 2012. Por dia, são 
10.982 lugares. O número de voos di-
retos do exterior para o Rio cresceu 4% 
(270 diariamente).

VOCÊ SABIA ?



Toda 2ª e 4ª quarta-feira do 
mês, das 11h às 14h, com 

agendamento prévio

Plantão Jurídico para
aposentados e pensionistas

JANEIRO

5	 Maria das Graças A. Pinheiro
13	 Adriana Marra de Oliveira 
        Ribeiro
14	 Catarina do Carmo Silvestre
14	 Marco Antonio M. de Lima
15	 Carlos Alberto Roque da Costa
19	 Irene Ferreira Machado
26	 Amaury Ferreira Lopes

FEVEREIRO

3	 Fabrício Santos Guimarães
7	 Maria Rosalina B. Gonçalves
11	 Edna de Menezes
15	 Simone Álvares Batista
16 	 Alexandre Antonio
        Xavier de Barros
18	 Dilson Dias de Carvalho Junior
24 	 Nelson Luiz de Amorim Coda
28	 Sérgio Evandro Farias

Promover a inclusão social e o 
acesso de pessoas com deficiência 
ou com mobilidade reduzida à ativi-
dade turística. Com este objetivo, o 
Ministério do Turismo está lançan-
do o Programa Turismo Acessível.

Dentre os objetivos propostos, 
a política de acessibilidade do go-
verno federal pretende incentivar o 
acesso de pessoas com deficiência 
ao mercado de trabalho do turis-
mo; apoiar a implantação e adequa-
ção de infraestrutura turística e de 
apoio ao turismo acessível nas 12 
cidades-sede da Copa do Mundo; 
bem como realizar estudos para a 
estruturação de destinos e produtos 
turísticos acessíveis.

Com o Programa Turismo Aces-
sível, o Ministério do Turismo espe-
ra qualificar 8mil pessoas, aumentar 
5% de unidades habitacionais aces-
síveis nas 12 cidades-sede da Copa 
do Mundo e entornos; disponibili-
zar informações online acerca da 
acessibilidade de empreendimentos 

Ministério do Turismo 
desenvolve programa para 

acessibilidade
e atrativos turísticos de destinos 
brasileiros; e inserir pessoas com 
deficiência no mercado de trabalho.

O setor de turismo começa a se 
preparar para a acessibilidade, em 
níveis nacional e internacional. No 
ano passado, a Confederação Na-
cional dos Trabalhadores em Tu-
rismo e Hospitalidade (Contratuh) 
participou de reunião da Câmara 
Temática de Segmentação do Con-
selho Nacional de Turismo (CNT). 
Na ocasião, o grupo conheceu al-
guns projetos do governo federal, 
dentre eles o Viver Bem (Plano Na-
cional dos Direitos da Pessoa com 
Deficiência).

Na opinião da presidente do Sin-
dicato dos Empregados em Turismo 
e Hospitalidade do Estado do Rio 
de Janeiro (Sintur), Maria Rosalina 
Gonçalves (Rosa), é importante es-
clarecer que a acessibilidade envol-
ve também os idosos, além de ca-
deirantes e pessoas com limitações 
físicas.

“Em 2011, pesquisa do Instituto 
Brasileiro de Geografia e Estatística 
(IBGE) registrou que apenas 1,4% 
dos equipamentos turísticos estão 
preparados para a acessibilidade. 
Já no Congresso Internacional de 
Turismo de Aventura, em São Pau-
lo, no ano passado, ficou estipulada 
a meta de 5% até 2014”, lembrou a 
presidente, registrando, ainda, ca-
rência na formação de profissionais 
para atuar com a perspectiva da 
acessibilidade.
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